Zimbra compras@pmspa.rj.gov.br

Pedido de Esclarecimento — Pregao Eletronico N°© 90057/2024 — Item 1 (Tela
Interativa)

De : Licitacao - Vetre <licitacao@vetre.com.br> qui., 13 de mar. de 2025 19:11
Assunto : Pedido de Esclarecimento — Pregdo Eletrénico N© P
90057/2024 — Item 1 (Tela Interativa) # 1 anexo

Para : compras@pmspa.rj.gov.br
Cc : Governo - Vetre <governo@vetre.com.br>

Prezado(a) Pregoeiro(a),

A empresa Vetre Comeércio, inscrita no CNPJ 35.652.184/0001-59, interessada em
participar do Pregao Eletronico N© 90057/2024, que tem por objeto o registro de
precos para aquisicao futura de equipamentos de informatica, vem
respeitosamente, com fundamento no art. 164 da Lei n° 14.133/2021, solicitar o
seguinte esclarecimento:

Somos uma empresa especializada em telas interativas e, ao analisarmos a
especificacao técnica do Item 1, identificamos que, apesar de o edital mencionar a
aquisicao de uma tela interativa, a falta de critérios técnicos mais detalhados
permite que sejam ofertadas TVs com moldura interativa no lugar de um
equipamento realmente projetado para essa finalidade.

Entendemos que a intengdo do érgado ao estruturar a especificacdo pode ter sido evitar
direcionamento a uma marca especifica e ampliar a competitividade. No entanto,
da forma como estd, a descricao permite a participacao de produtos que nao
garantem a qualidade e funcionalidade esperadas para uma tela interativa.

Com o objetivo de contribuir para um melhor detalhamento da especificacao sem restringir
a concorréncia, sugerimos a inclusao dos seguintes critérios técnicos:

1. Necessidade de um sistema operacional atualizado

O edital ndo menciona a versao minima do Android exigida, o que pode permitir a
oferta de equipamentos com versoes desatualizadas e sem suporte adequado. Isso
impacta diretamente na compatibilidade com aplicativos modernos, seguranca do
sistema e desempenho da tela interativa.

s Sugestao: Exigir Android 13 ou superior, garantindo maior compatibilidade e
longevidade do equipamento.

2. Definicao da espessura minima do vidro para evitar TVs adaptadas

A especificagao nao menciona a espessura do vidro, permitindo a oferta de
equipamentos com vidros finos e frageis, que comprometem a durabilidade e
qualidade da imagem.

/\ Normalmente, vidros abaixo de 3,5mm sdo encontrados em TVs
convencionais adaptadas com moldura interativa, e nao em telas interativas de
alto padrao.

# Sugestao: Exigir vidro temperado de 4mm, garantindo maior resisténcia, redugao
de reflexos e melhor usabilidade do toque.

3. Brilho minimo obrigatorio para garantir legibilidade
A falta de um brilho minimo definido pode comprometer a visibilidade da imagem em
ambientes iluminados, especialmente em salas de aula ou escritdrios.



s Sugestao: Exigir brilho minimo de 400 nits, garantindo legibilidade em qualquer
condigao de iluminagao.

4. Exigéncia de certificacOes para garantir qualidade e segurancga

O edital ndo menciona certificagoes técnicas, o que pode permitir a entrada de
produtos sem homologacao e sem garantia de qualidade e seguranca.

# Sugestido: Exigir as certificacdes:

v Energy Star — Eficiéncia energética, reduzindo o consumo elétrico.

v ROHS - Garantia de que o equipamento nao contém substancias nocivas.

v Anatel — Certificacao obrigatoria no Brasil para garantir conformidade com normas
nacionais.

5. Sugestdo de Especificacdao Técnica Completa
Para garantir que o equipamento atenda plenamente as necessidades do 6rgao, sem
restringir a competitividade, sugerimos a seguinte especificacdo minima aprimorada:
v Tamanho: 65" ou superior.
v Resolucao: 4K UHD (3840 x 2160 pixels).
v Brilho minimo: 400 nits para garantir boa visibilidade em diferentes condicoes de
iluminacao.
v Espessura minima do vidro: 4mm temperado, garantindo maior resisténcia,
durabilidade e menor reflexo.
v Tecnologia de iluminagao: DLED.
v Tamanho de pixel maximo: 0.372mm (horizontal e vertical).
v Toque simultaneo: 20 a 40 pontos, permitindo multiplos usuarios ao mesmo tempo.
v Precisao do toque: Precisao minima de 1mm.
v Escrita ultrafina: Suporte para escrita com espessura minima de 20px e diametro
minimo de 2mm.
v Canetas interativas: Acompanhar no minimo 02 canetas, com compartimento
integrado a estrutura da tela (ndo sendo aceitos suportes externos).
v Sistema Operacional: Android 13 ou superior, garantindo compatibilidade com
aplicativos modernos.
v Instalacao de aplicativos: Devera permitir instalagao de apps via Google Play
Store/Play Store, garantindo compatibilidade com softwares educacionais e
corporativos.
v Conectividade sem fio:
» Wi-Fi integrado.
« Compartilhamento sem fio de até 04 dispositivos simultaneamente (notebooks,
tablets e smartphones iOS/Android).
v Alternancia de sistema operacional: Devera permitir a alternancia entre
Android e Windows 10.
v Estrutura e acabamento:
e Acabamento em aluminio (plastico ndo permitido).
o Estrutura em cores escuras (preto ou cinza escuro), evitando amarelamento
com o tempo.
v Ajuste de brilho: A tela devera possuir configuracao automatica de brilho,
ajustando-se conforme o0 ambiente.
v Certificacdes obrigatorias:
« Energy Star: Garantia de eficiéncia energética e menor consumo de eletricidade.
o RoHS: Certificagdo ambiental, garantindo que os materiais ndo contém substancias
nocivas.
« Anatel: Homologacao nacional obrigatdria, assegurando conformidade com normas
brasileiras.



s Pergunta: O d6rgdo considera vidvel adotar essa especificacdo técnica minima para
garantir que a aquisicao atenda plenamente as necessidades da Administracao?

Conclusao

Nosso objetivo com este pedido de esclarecimento é colaborar com a Administracao
na construcao de uma especificacao mais objetiva e funcional, garantindo que a
licitacdo resulte na aquisicdo de um equipamento que realmente atenda as
necessidades do municipio e tenha um ciclo de vida atil mais longo.

Nos colocamos a disposicao para entender melhor as demandas do érgao e oferecer
apoio técnico na definicao de uma especificacao equilibrada, que amplie a
competitividade sem comprometer a qualidade do produto a ser adquirido.
Aguardamos o retorno dentro do prazo estabelecido no edital e estamos a disposicao para
qualquer esclarecimento adicional.
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“Esta mensagem, incluindo seu(s) anexo(s), pode(m) conter informacao(des)
privilegiada(s) e/ou de carater confidencial - em especial, mas ndo somente, em
decorréncia da Lei n°.13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), nao
podendo ser retransmitida sem autorizagao expressa do remetente. Se vocé recebeu esta
mensagem por engano, por favor, informe-nos e apague-a; nao copie ou divulgue seu
contetdo.”



